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PREGUNTAS Y RESPUESTAS
SOBRE MATRICULA EN GENERAL

Con base en la norma que regula la matricula escolar y el traslado en las II. EE. y programas de la EB, aprobada por Resolucion

Ministerial N.° 665-2018-MINEDU, y las Orientaciones para el Desarrollo del Ano Escolar 2019 en Instituciones Educativas y

Programas Educativos de la Educacion Basica, aprobadas por Resolucion Ministerial N.° 712-2018 - MINEDU.
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Preguntas y respuestas sobre la matricula escolar

INFORMACION GENERAL

DURANTE LA MATRICULA ESTA PROHIBIDA
CUALQUIER PRACTICA DISCRIMINATORIA.

¢Cuando comienza el proceso de matricula?

« Para las Il. EE. publicas la matricula se inicia en un plazo no menor de 30 dias calendario antes

del inicio del periodo lectivo. Es decir, como maximo debe empezar el 11 de febrero de 2019,

considerando que el afo lectivo empieza el 11 de marzo de 2019.

- Enelcasodell. EE. privadas, donde el inicio y finalizacion del ano lectivo son programados por la

institucion educativa (siempre y cuando su duracion no sea menor a la establecida por el Minedu
para las Il. EE. publicas de acuerdo a su nivel o modalidad), el inicio de la matricula dependera del
comienzo del ano lectivo estipulado por cada IE privada. Esta comienza en un plazo no menor de 30

dias calendario antes del inicio de dicho periodo lectivo.

La difusion del proceso de matricula debe efectuarse al menos dos meses antes del inicio del periodo
lectivo, es decir como maximo el 11 de enero de 2019. La difusiéon implica comunicar el cronograma de
la matricula correspondiente al periodo lectivo, el nimero de vacantes por aula asi como el niumero de
vacantes destinadas a la inclusion de estudiantes con algun tipo de discapacidad leve o moderada (no

menor a dos vacantes por aula).

Asimismo, en el caso de IE publicas, las DRE/GRE o lo que haga sus veces, pueden disponer plazos de
matricula y calendarios lectivos alternos, siempre y cuando no contravengan los establecidos en la

norma de matricula, y se cumplan las horas pedagdgicas establecidas para el presente ano.
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¢Qué derechos tengo al momento de matricular a mi hijo o hija en una IE privada?

Tieneselderechoderecibirinformacion fidedignay oportuna sobre el cronograma de matriculay pensiones,
las condiciones pedagdgicas, institucionales y financieras a las que se ajusta el servicio educativo durante

el ano escolar.

Antes de efectuar la matricula, el colegio privado debe brindar a los padres de familia informacion veraz

y accesible sobre el servicio educativo. Entre la informacion que estan obligados a brindar se encuentra:

« Ladocumentacion del registro que autoriza su funcionamiento

- El monto, numero y oportunidad de pago de las pensiones, asi como los posibles aumentos y las
cuotas de ingreso

e Elplan curricular de cada ano de estudios, duracion, contenido, metodologia y sistema pedagogico

- Los sistemas de evaluacion y control de los estudiantes

e Elnumero de alumnos por aula

* Elhorario de clases

e Los servicios de apoyo al estudiante que pudiesen existir.

«  Elreglamento interno

e Elcronograma de matricula

e Las caracteristicas del proyecto educativo institucional

e Elcompromiso a asumir

Nota: ademas, se podra dejar constancia de la entrega de esta
informacion a través de un documento que debera ser firmado

por la madre o el padre de familia, tutor legal, o apoderado y el

Semmm=="

’ director de la IE.

¢Por qué se establece una edad cronoldgica para la matricula escolar en educacidn inicial y primer
grado de primaria?

El Ministerio de Educacién establece que la matricula escolar en educacion inicial y primer grado de
primaria depende de la edad cronoldgica al 31 de marzo debido a que es el mes en que se da inicio al ano
escolar. Esto permite que los nifos ingresen al ano o grado escolar con la madurez y el desarrollo fisico y
emocional requeridos para lograr aprendizajes en las mejores condiciones. A través del SIAGIE (Sistema
de Informacion de Apoyo a la Gestidn de la Institucion Educativa) se lleva el control del cumplimiento de las

edades reglamentarias de los NNA, jovenes o adultos que se matriculan en el sistema educativo.
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¢Esta permitido evaluar a los alumnos que ingresen al nivel inicial y primer grado de primaria en las
instituciones educativas publicas y privadas?

En los procesos de ingreso o matricula, en las instituciones educativas publicas o privadas, no se puede
evaluar ni condicionar el ingreso bajo ninguna forma especifica a los menores del nivel inicial o del primer
grado de primaria. La evaluacidén no es obligatoria por no ser necesaria ya que los ninos estan en pleno
proceso de desarrollo fisico, emocional y cognitivo, procesos que se presentan a lo largo de la educacién

inicial y que terminan de consolidarse recién en el primer grado.

Nota legal: lo descrito anteriormente esta de acuerdo a lo estipulado por la
norma que regula la matricula escolar y el traslado en las II. EE. y programas
de la EB, aprobada por Resoluciéon Ministerial N.° 665-2018-MINEDU, y las
Orientaciones para el Desarrollo del Ano Escolar 2019 en Instituciones
Educativas y Programas Educativos de la Educacion Basica, aprobadas por
Resolucién Ministerial N.© 712-2018 - MINEDU.




Ministerio de Educacion

REQUISITOS

{

¢Cuales son los requisitos para matricular a mi hijo o hija en una IE publica?

La matricula es el primer acceso a la educacidn basica. Se requiere partida de nacimiento o DNl o pasaporte
u otro documento de identidad reconocido por las autoridades migratorias competentes. La falta de estos
documentos no impide la matricula. Puede regularizarse en un plazo de 45 dias calendario posterior al
inicio del afno escolar previa firma de una declaracién jurada en la cual se detallan los datos declarados
del NNA con la finalidad de asegurar su veracidad para la posterior regularizacion. Y recuerda portar tu
documento de identidad al momento de matricular a tu hijo o hija. Adicionalmente, los padres de las ninas y
ninos que se matriculen en el nivel inicial deberan presentar una constancia de haber realizado el tamizaje
de hemoglobina asi como la cartilla CRED de su hija o hijo. En caso no cuenten con estos documentos,

deberan firmar un compromiso para realizar el tamizaje en un plazo de tres meses.

De tratarse de un estudiante con discapacidad, ;qué requisitos debo presentar al momento de la
matricula?

Ademas de los requisitos regulares, el padre/madre de familia o tutor legal debera presentar el certificado
de discapacidad otorgado por el médico certificador registrado en cualquier establecimiento de salud,
publico o privado, a nivel nacional. Asimismo, el director gestionara una evaluacién psicopedagogica con el
equipo SAANEE del CEBE mas cercano, ademas de los requisitos establecidos para la matricula. La falta
del certificado de discapacidad no impide la matricula. Se puede regularizar en un plazo de seis meses
posterior al inicio del ano escolar previa firma de una declaracion jurada en la cual se detallan los datos

declarados del NNA con la finalidad de asegurar su veracidad para la posterior regularizacion.
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TRASLADOS DE MATRICULA .
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La matricula se realiza por Unica vez al ingreso al sistema educativo; es decir, cuando el estudiante

comienza sus estudios usualmente en el nivel inicial o en el primer grado de primaria. Luego, lo que

corresponde son traslados de matricula.

Las Il. EE. privadas estan prohibidas de impedir el traslado de matricula por deuda; solo pueden retener
los certificados de estudio de los grados no pagados, siempre y cuando hayan informado a las madres

y los padres de familia o apoderados al momento de la matricula.

¢Cudles son los requisitos para realizar un traslado de matricula?

En el caso de traslados, los documentos requeridos son la constancia de vacante emitida por la IE
de destino, la resolucion de traslado de matricula de la IE de origen, las calificaciones obtenidas
por el estudiante y los documentos de identidad del estudiante (los mismos que los presentados
al momento de la matricula). Cabe sefalar que la validacién del ultimo grado aprobado por el

estudiante se puede realizar a través del SIAGIE.

No tener el certificado de estudios emitido por la escuela privada no impide realizar el traslado a
una IE publica, pero si serd necesario regularizar esta situacion para poder obtener el certificado
de estudios del alumno durante el ano escolar actual para que pueda continuar con sus estudios

en anos posteriores.

Si es estudiante tiene mas de siete anos de edad o ha seguido estudios independientes o en el
extranjero, puede pasar por los procesos de convalidacion o revalidacion de estudios o por
una prueba de ubicacion que permita identificar a qué grado debe ingresar, en funcién de las

competencias que haya desarrollado.
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¢Como sé si la IE donde quiero matricular a mi hijo tiene vacantes disponibles?

El director de la IE publica, con una anticipacién no menor de 30 dias al inicio del proceso de matricula, y
bajo responsabilidad, publicara en el panel informativo de la IE el nimero de vacantes para la matricula,

las prioridades para el ingreso y las fechas limites de inscripcion.

¢Cudl es el nUmero maximo de alumnos en un salén?

La Resolucién Ministerial N.° 721-2018-MINEDU ha establecido en 25 el nimero maximo referencial de
alumnos por aula para el nivel inicial y en 30 el niumero maximo referencial de alumnos por aula para los
niveles de primaria y secundaria en las instituciones educativas publicas de la educacion basica regular.
Asimismo, esta normativa indica que dicho niumero podra variar en +/- 5 teniendo en consideracion el
tamano de las aulas y razones debidamente justificadas. Es importante indicar que la presente normativa

no aplica para instituciones educativas privadas.

¢Cudntas vacantes deben considerar las |l. EE. publicas, en los niveles y grados de educacion basica
regular (EBR), para la inclusién de estudiantes?

Para la inclusion de estudiantes con necesidades educativas especiales asociadas a discapacidad leve o
moderada durante el periodo de matricula, se deben reservar al menos dos (2) vacantes por aula. Luego

de este periodo podran ser cubiertas por estudiantes regulares.
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¢Qué pagos debo hacer al momento de matricular a mi hijo o hija en una instituciéon educativa publica?

La matricula en una IE publica es gratuita y no se puede condicionar al pago previo de cuotas de APAFA,
donaciones, compra de Utiles, uniforme u otros conceptos. Esto se plantea asi para garantizar el acceso de
todos a la educacién; sin embargo, es recomendable que las familias se comprometan con la gestion de la
IE a través de la participacion en organizaciones como las APAFA.

¢Qué pagos debo hacer al momento de matricular a mi hijo o hija en una institucion educativa privada?

Solo deben pagar la cuota de ingreso, la cual se efectla por Unica vez al ingreso a la IE, derecho de
matricula (que no puede exceder al monto de la pension mensual) y pension de ensefianza. Si se exige
otro pago, asegurense de que esté aprobado por la DRE o UGEL. Y recuerda que la matricula no esta
condicionada al pago de las cuotas que establece la APAFA. Ademds, puedes comprar los Utiles, textos y

uniformes escolares en el establecimiento que elijas.

En el caso de los colegios privados, si pueden cobrar cuatro conceptos:

e Lacuotadeingreso para los alumnos nuevos

» Lamatricula, al inicio del afo escolar y que no puede exceder al monto de la pension mensual del
colegio

e Lapension de forma mensual

»  Cuotas extraordinarias siempre y cuando cuenten con la autorizacién del ministerio.

¢Cudl es el monto maximo por el pago de la cuota de matricula escolar en una IE privada?

La cuota por matricula escolar en las II. EE. privadas no debe superar el monto de la pension de ensefanza.
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¢Es legal que las Il. EE. privadas incrementen el pago en las matriculas escolares?

Cada IE privada tiene la opcion de elevar las pensiones de acuerdo a la oferta y demanda del mercado,
siempre y cuando lo comunique a los padres y madres de familia al finalizar el ano escolar y antes de

iniciar el siguiente proceso de matricula.

¢Las instituciones educativas privadas estan obligadas a efectuar descuento a los padres de familia
que tienen mas de un hijo estudiando en la misma escuela?

Queda a criterio de cada institucién educativa privada otorgar o no algun tipo de beneficio econémico
(descuentos o becas) a los padres de familia que tienen mas de un hijo estudiando en ella. Es importante
informar que dicha medida debera estar consignada en el reglamento interno del colegio e informar al

padre o madre de familia antes del proceso de matricula escolar.

¢El pago por concepto de APAFA puede ser requisito para matricular al estudiante?

No es legal condicionar el pago de la APAFA para matricular al estudiante. En caso el padre de familia
desee afiliarse a la APAFA, si es legal cobrar por la APAFA, el monto de la cuota ordinaria anual no debe
exceder el 1,5 % de la UIT vigente al momento de realizar la asamblea general. Si la asamblea general se
llevo a cabo en el afio 2016, dicha cuota no debe exceder los 5/59,25. Si se efectud en el ano 2017, la cuota
sera como maximo de S/60,70. Para el 2019, el monto de cuota ordinaria serd como maximo de S/63.

Asimismo, recuerda que la afiliacion a la APAFA es voluntaria.

¢Es obligatorio que el padre de familia pertenezca a la Asociacion de Padres de Familia para
matricular a su(s) hijo(s)?

La Asociacion de Padres de Familia (APAFA) es una organizacion de personas naturales, sin fines de lucro,
de personeria juridica de derecho privado y como tal, la afiliacion a ella por parte de los padres de familia

es totalmente facultativa o voluntaria.

Nota legal: (o descrito anteriormente esta de acuerdo al numeral 5.4.6.de la
norma que regula la matricula escolary el traslado en las Il. EE.y programas
de la EB, aprobada mediante Resolucion Ministerial N.° 665-2018-ED indica
que la matricula en Il. EE. publicas no esta condicionada al pago previo de la
cuota ordinaria o extraordinaria de la APAFA u otras asociaciones, asi como

a la compra de Utiles, uniforme, donaciones o cualquier otro concepto.

Nota legal para ll. EE. privadas: articulo 16 de Ley de Centros Educativos Privados 26549 - 1996:

se prohibe condicionar la inscripcion y/o matricula al pago de las contribuciones denominadas

voluntarias.
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PAGOS DE CERTIFICADOS DE ESTUDIOS, UNIFORMES Y TEXTOS ESCOLARES

¢Es correcto el cobro por certificado de estudios de instituciones educativas publicas y/o privadas?

En las instituciones educativas publicas la certificacion de estudios es gratuita (Segiin la RM 421-2010-ED).

En las instituciones educativas privadas, el precio del tramite a realizar por concepto de entrega de
certificado de estudios asi como por otros procedimientos administrativos que realice el colegio, es

estipulado por la misma institucion educativa privada.

¢Es obligatoria la adquisicion de textos escolares u otros materiales en las Il. EE. publicas y/o privadas?

En las instituciones educativas publicas no es obligatoria. Solamente se utilizaran los textos escolares y
cuadernos de trabajo que de manera gratuita distribuye el Ministerio de Educacion, desde el nivel inicial.

Las instituciones educativas particulares estan prohibidas de obligar a los padres de familia a adquirir
uniformes y/o materiales en establecimientos senalados con exclusividad por las mismas Il. EE. privadas.
incluyendo el mismo colegio. Tampoco pueden obligar al padre de familia a presentar el total de Utiles
escolares al inicio del ano escolar. Los padres pueden comprar los Utiles, textos y uniformes escolares en

el establecimiento que elijan.

¢Es obligatoria la adquisicion y el uso de uniforme escolar en las Il. EE. publicas y/o privadas?

En las instituciones educativas publicas, la adquisicion del uniforme escolar no es obligatoria, asi como

tampoco lo es su uso.

Enlasinstitucioneseducativas particulares,elusoonodeluniforme deberd estar normado porelreglamento
interno del colegio, el cual debe ser informado al padre o madre de familia, tutor legal o apoderado, antes
de realizarse el proceso de matricula escolar. De la misma forma que con los textos escolares, la |E privada
no puede exigir la compra de uniformes escolares en algun local especifico, mas si brindar opciones a los

padres de familia, quienes pueden comprar los uniformes escolares en el establecimiento que elijan.
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COMO REPORTAR IRREGULARIDADES EN EL PROCESO DE MATRICULA
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En caso de condicionamiento de matricula de mi hijo o hija en una institucion publica o privada, ;qué
debo hacer?

De vulnerarse lo dispuesto por dicha normativa debera interponerse la denuncia respectiva ante la UGEL

a la que pertenece dicho colegio. En el caso de las instituciones educativas privadas, se deberd acudir,

ademas, ante el Indecopi.

Para reportar malas practicas en la IE de su hijo(a) se puede acceder a la web de ldenticole

(identicole.minedu.gob.pe/), llamar al 615-5800, anexo 26632 o escribir al correo electrénico
identicole@minedu.gob.pe.

Nota legal:
Responsabilidad administrativa: el condicionamiento de matricula se tipifica como falta muy

grave de acuerdo a lo indicado en el articulo 49 de la Ley de Reforma Magisterial Ley N.° 29944:

“(..) causar grave perjuicio contra los derechos fundamentales de los estudiantes (...)

Responsabilidad penal: el condicionamiento de matricula escolar se considerara como delito de

abuso de autoridad consignado en el articulo 376 del Cédigo Penal Peruano.

Responsabilidad civil: cuando la conducta en la que se incurre causa, por accion u omision, un

perjuicio economicamente cuantificable. La responsabilidad civil se materializa a través de

reparaciones econémicas estipuladas por el juez.
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PAGOS PENDIENTES DE LOS PADRES DE FAMILIA A UNA IE PRIVADA
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¢QUE PASA S| UN PADRE DE FAMILIA TIENE UN PAGO
PENDIENTE CON EL COLEGIO PRIVADO DONDE ESTUDIAN
0 ESTUDIABAN SUS HIJOS?

¢Estan facultadas las instituciones educativas privadas para publicar las deudas de los alumnos en la
fachada del colegio?

El articulo 4 de la Ley N.° 27665, Ley de Proteccién a la Economia Familiar Respecto al Pago de Pensiones
en Centros y Programas Educativos Privados, indica que las instituciones educativas privadas no pueden
utilizar métodos intimidatorios en el cobro de pensiones y menos que vulneren el normal desenvolvimiento
del desarrollo educativo y la personalidad de los alumnos. Por ello, se considera intimidatorio el adoptar

dicha medida ante el adeudo de pensiones.

¢Las instituciones educativas privadas pueden retener los documentos de los estudiantes por deudas?

En virtud a lo regulado por la Ley N.° 27665, Ley de Proteccion a la Economia Familiar Respecto al Pago de
Pensiones en Centros y Programas Educativos Privados, las instituciones educativas particulares podran
retener los certificados correspondientes a los periodos no pagados siempre que se haya informado de

esto a los padres de familia al momento de la matricula.
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¢Una institucion educativa privada puede restringir la entrega de la libreta de notas ante el adeudo de
una pension?

Segun la Ley N.° 27665, las instituciones educativas privadas pueden retener los certificados de estudios
de periodos no pagados ante el adeudo de pensiones mas no la informacién relacionada a las notas que
obtienen los estudiantes. Asimismo, la Directiva N.° 004-VMGP-2005, aprobada mediante Resolucién
Ministerial N.° 0234-2005-ED, establece que la informacién obtenida durante el proceso de evaluacién
se anota en el “registro de evaluacion de los aprendizajes” y se comunica a los padres de familia y a los

estudiantes, no estipuldndose restriccion alguna para la entrega de dicha informacion.

¢Se puede prohibir la evaluacidn de un estudiante ante el adeudo de pensiones en una institucion
educativa privada?

En virtud a lo regulado por la Ley N.° 27665, Ley de Proteccién a la Economia Familiar Respecto al Pago
de Pensiones en Centros y Programas Educativos Privados, las instituciones educativas privadas no
podran condicionar la evaluacién de los alumnos al pago de pensiones. En ese sentido, deberan permitir la

permanencia de dicho estudiante durante todo el ano escolar bajo responsabilidad.



